«Pubblicazione concernente la pianificazione e l’assegnazione di slot negli impianti di trasbordo TC» 
Istruzioni per la compilazione del modello

Nelle pagine seguenti è disponibile il modello da compilare per ogni impianto di trasbordo TC cofinanziato dalla Confederazione. Se le regole valgono per più/tutti gli impianti, è possibile compilare un solo documento.

Si prega di compilare le seguenti tabelle, indicando le regole applicate nel proprio impianto per la gestione degli slot e in caso di divergenze e conflitti nell’attività quotidiana. Si prega di procedere come segue:

1. inserire il nome dell’impianto, l’ubicazione, la data e la data di creazione oppure dell’ultima modifica.

Pianificazione e attribuzione degli slot (fase 1)
2. Indicare in che modo vengono assegnati/attribuiti e gestiti gli slot e come vengono trattate le nuove richieste. Illustrare i principi seguiti in questo contesto.
3. Distinguere tra le operazioni effettuate con gli operatori, la cui pianificazione necessita – in particolare nel trasporto ferroviario – di un determinato periodo preparatorio, e l’attribuzione degli slot tra i trasportatori.

Risoluzione di conflitti e divergenze (fase 2)
4. Illustrare in che modo la propria impresa interviene in caso di conflitti e divergenze. Quali trasporti vengono, per esempio, trattati in via prioritaria rispetto ad altri? Come vengono impiegate le proprie risorse? Come ci si coordina con i gruppi di interesse coinvolti nel proprio impianto?
5. Distinguere tra operatori e trasportatori.
6. Pubblicare sul proprio sito web, in modo che sia facilmente reperibile, il modello compilato unitamente alle condizioni di accesso.
7. Inviare entro il 31 dicembre 2022 a ComFerr il link alla tabella pubblicata (info@railcom.admin.ch).

Gli esempi presentati in corsivo nel modello illustrano le possibili regole da applicare alla pianificazione e all’attribuzione degli slot nonché in caso di conflitti. Si prega di inserire le proprie regole. Gli esempi in corsivo sono dei semplici suggerimenti e possono essere modificati o cancellati.



Nota: prima di pubblicare i principi cancellare le istruzioni (prima pagina del presente documento).




Pubblicazione concernente la pianificazione e l’assegnazione di slot negli impianti di trasbordo TC
 Nome dell’impianto:
 Ubicazione dell’impianto:
 Data di creazione:
Fase 1: Pianificazione e attribuzione degli slot (prima dell’esercizio operativo)

In linea di massima il nostro impianto è a disposizione di tutti gli interessati, che siano operatori o trasportatori. Se giustificato dalla redditività di un nuovo trasporto, esamineremo ed eventualmente modificheremo gli orari di apertura del nostro impianto.

Nell’impianto si applicano le seguenti regole per l’attribuzione di slot:

	a) Pianificazione e attribuzione di slot ferrovia/navigazione

	· I nostri slot sono assegnati secondo il principio «first come, first served» o «first ordered, first served».
· Nell’ambito dell’attribuzione di slot per nuovi trasporti su ferrovia proponiamo agli interessati delle alternative. 
· In caso di richieste nuove/presentate per la prima volta, l’attuale assegnazione degli slot viene riesaminata in modo generale tra gli operatori, migliorata e ridefinita, possibilmente considerando tutti gli interessati. Qualora non si trovi una soluzione consensuale, la distribuzione degli slot avviene tenendo conto dei volumi di traffico e del contributo di copertura.
· Normalmente per attuare nuovi trasporti ci serve una preparazione di due mesi.
· Valutiamo la possibilità di modificare i nostri orari d’apertura se ne derivano nuovi trasporti redditizi e sostenibili. 
· Gli slot per la navigazione vengono richiesti tramite il sistema RPIS (RheinPorts Information System) e successivamente da noi esaminati e confermati.
· Normalmente il settore navigazione/ferrovia viene elaborato di sera a partire dalle ore 18:00 e di notte (tenendo conto del divieto di circolazione notturna, eventuale disturbo del riposo notturno ecc.). 
· I contenitori che devono confluire nelle esportazioni il giorno stesso (trasporti di rispedizione) vengono trattati in modo prioritario nella pianificazione al fine di soddisfare le esigenze dei clienti.
· ecc. 

	b) Pianificazione e attribuzione degli slot trasportatori/
autocarri
	· Grazie a un volume regolare di movimentazione dei container possono essere concordati e fissati contrattualmente nel corso dell’anno slot settimanali e giornalieri con i trasportatori che hanno volumi di traffico corrispondenti.
· Gli slot riguardanti gli autocarri prenotati possono essere stornati o modificati entro due ore prima del ritiro stabilito; diversamente viene applicata una tariffa.
· Normalmente il settore trasportatori/strada viene trattato di giorno dalle 06:00 alle 18:00.
· La sequenza di esecuzione per i trasportatori si basa sulle prenotazioni effettuate nel nostro tool di gestione degli slot.
· Oppure: la sequenza di esecuzione per i trasportatori si basa sulla sequenza/colonna del check-in (first come, first served).
· Ecc.




Fase 2: Risoluzione di conflitti e divergenze (durante l’esercizio operativo)

In caso di conflitti o di divergenze, nell’impianto si applicano le regole e i principi seguenti:

	a) Conflitti e divergenze
ferrovia/navigazione
	· Priorità ai treni previsti dall’orario. A partire da un ritardo superiore a un’ora i treni in ritardo vengono temporaneamente ricoverati.
· I ritardi devono essere elaborati in ordine sequenziale (in base all’orario di arrivo) anche se il ritardo è imputabile a terzi. Nel nostro impianto non vi è la possibilità di ricovero temporaneo.
· Gli slot in conflitto dei trasportatori vengono comunicati entro un’ora prima del termine fissato attraverso una notifica di ritardo.
· Ecc.

	b) Conflitti e divergenze
trasportatori/autocarri
	· Clausola «se  ̵ allora» stabilita da contratto nel caso di modifica a breve termine della priorità nell’esercizio operativo a favore di navigazione/ferrovia rispetto a prenotazioni già esistenti di trasportatori.
· Gestione della divergenza tra l’ordine effettivo di arrivo al check-in e la prenotazione effettuata nel tool di gestione degli slot e delle capacità (come sono ricevute le prenotazioni nella sequenza corretta).
· Ecc.

	Contatto ComFerr
	Se emergono conflitti nell’attribuzione degli slot, è possibile intentare un’azione presso la ComFerr o presentare una notifica contro la decisione del gestore. Le imprese che si sentono discriminate nell’utilizzo dell’impianto di trasbordo TC possono rivolgersi al seguente organo: 

Commissione del trasporto ferroviario ComFerr 
Christoffelgasse 5 
3003 Berna 

info@railcom.admin.ch 
+41 58 463 13 00
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